Poliique Qualité

Nos clients sont au centre de nos préoccupations quotidiennes et
nous nous devons de les accompagner vers I'excellence. Pour ce
faire, STALDER met en place un Systeme de Management par
la Qualité dans le cadre du référentiel ISO 9001.

Les engagements de notre politique sont les suivants :

* Assurer une qualité conforme aux exigences spécifiées par nos
clients

* Respecter les exigences légales et autres applicables a nos
clients

* Maitriser la conformité des produits et de la sous-traitance

* Informer et former les collaborateurs et les prestataires a la
qualité

e Travailler dans un esprit d’amélioration continue

Chacun doit mettre en oceuvre a son niveau les moyens pour
répondre a ces engagements.

Le Responsable Qualité est chargé par la Direction de mener a bien
les actions nécessaires a la mise en place et au suivi du Systeme
Qualité.

La Direction participera activement au suivi de cette politique lors
de réunions mensuelles et d’une revue de Direction annuelle.
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